
Communiqués de presse
Etude IBM sur les pressions auxquelles est confronté le Chief Data Officer
d'aujourd'hui

Le 23 mars 2023  : Cette semaine, dans le cadre d'une série de recherches continues sur les C-Suites,
l'Institute of Business Value d'IBM a publié une nouvelle étude mondiale sur les pressions auxquelles est
confronté le Chief Data Officer d'aujourd'hui, qui est le résultat d’échanges avec 3000 CDO au niveau mondial.

L'étude révèle que le rôle du CDO est plus crucial que jamais, car la transformation numérique est au premier
plan des priorités de l'entreprise. Toutefois, seuls 57 % des CDO français indiquent que leur stratégie de gestion
des données est explicitement alignée sur leur transformation numérique (environ 50 % au niveau mondial). De
plus, sous pression, les CDO ont la durée de vie la plus courte de tous les postes de la direction et les attentes
concernant leur rôle et leurs attributions varient considérablement.

 

Voici quelques constats clés qui ressortent de l’étude :

48% des CDO français indiquent que des résultats explicables et complets sont une caractéristique importante
de leur architecture de données (contre seulement 33 % au niveau mondial).

 

La sécurité des données – Une priorité pour les CDO français :

83 % des CDO en France ont classé la sécurité comme la caractéristique la plus importante de leur
architecture de données.

Lorsqu’on les interroge sur la responsabilité la plus importante liée à leur fonction, 66 % des CDO français
citent l'augmentation du retour sur investissement des données et 58% mentionnent la sécurité des
données (contre 52 % au niveau mondial)

61 % des CDO interrogés au niveau mondial affirment que les données de leurs entreprises ainsi que celles
de leurs clients sont sécurisées et protégées. En France, ce sont 58 % des CDO qui reconnaissent que les
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données de leur organisation sont sécurisées et protégées (54 % en ce qui concerne les données de leurs
clients).

 

La prise en compte de la législation – Un critère important pour les organisations françaises

En France, 63 % des CDO interrogés reconnaissent que leur organisation respecte pleinement la législation
et les normes en matière de données (contre 58 % au niveau mondial)

 

L'IA, le machine learning, l’automatisation et le Cloud – des fonctions essentielles au métier de CDO

En France, 64 % des CDO (60 % dans le monde) déclarent appliquer l'IA et le machine learning pour libérer
de la valeur à partir des données, tandis que 68 % (61 % dans le monde) appliquent l'automatisation et 62
% (comme au niveau mondial) la technologie du Cloud hybride.

Plus de la moitié (58 %) des CDO français déclarent prendre des décisions meilleures et plus rapides en
appliquant l'IA et les données, mais seulement 38 % utilisent l'IA pour automatiser la prise de décision.

 

Le rôlé clé de l’écosystème :

Au niveau mondial, ce sont trois quarts des CDO qui impliquent fortement les partenaires de l'écosystème
dans leur stratégie de données (74 % en France).

Pour les CDO français, les principaux obstacles à des partenariats efficaces avec l’écosystème sont :
Les normes communes (59%)

Des définitions de données incohérentes (53%)

Les renseignements sur les menaces de cybersécurité (47%)

La transparence et la visibilité (43%)
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