
Communiqués de presse
IBM et Palantir s'associent pour aider les entreprises à déployer facilement des
applications d'intelligence artificielle puissantes et ouvertes et à déverrouiller des
données précieuses dans les environnements de cloud hybride

-La nouvelle solution s'appuie sur Palantir Foundry et s'intègre avec IBM Cloud Pak for Data, IBM
Watson et Red Hat OpenShift

-Un partenariat conçu pour soutenir les entreprises qui cherchent à maximiser la valeur de vastes
quantités de données, notamment dans le commerce de détail, les services financiers, l’industrie,
les soins de santé et les télécommunications

-Les deux sociétés fourniront également l'expertise et les compétences en data science dont les
entreprises ont besoin pour industrialiser des solutions basées sur l'IA

ARMONK, N.Y. et DENVER, Février. 9, 2021 /PRNewswire/ -- IBM (NYSE : IBM) et Palantir Technologies
(NYSE : PLTR) ont annoncé aujourd'hui un nouveau partenariat consistant en une plate-forme Cloud hybride de
données d'IBM conçue pour fournir une solution d'IA aux entreprises, avec la plate-forme d'exploitation de
prochaine génération de Palantir pour la création d'applications. La solution simplifiera la façon dont les
entreprises construisent et déploient des applications intégrant l'IA avec IBM Watson et aidera les utilisateurs à
accéder, analyser et agir sur les vastes quantités de données qui sont dispersées dans les
environnements Cloud hybrides - sans avoir besoin de compétences techniques approfondies. Le nouveau
produit, Palantir for IBM Cloud Pak for Data, sera disponible en Mars 2021.

Dans le cadre de cette annonce, Palantir adopte Red Hat OpenShift, ce qui lui permet de s'exécuter n'importe
où dans le cloud hybride.

Aujourd'hui, près de 75% des entreprises interrogées dans un rapport sponsorisé par IBM déclarent explorer
ou mettre en œuvre l'IA. Cependant, 37% ont cité une expertise limitée en IA et 31% citent la complexité
croissante des données et les silos comme des obstacles à une adoption réussie.

Pour aider à relever ces défis, le nouveau produit tirera parti de Palantir Foundry et s'intégrera aux services IBM
Cloud Pak for Data, tels que Watson, en fournissant une architecture d'information qui inclut les données et l'IA
avec une gouvernance intégrée. Il est conçu pour fournir un environnement "sans code / low-code" facile à
utiliser pour créer des applications qui s'appuient sur l'IA pour éclairer la prise de décision basée sur les
données et automatiser les tâches et les processus. Basé sur Red Hat OpenShift, Palantir for IBM Cloud Pak
for Data est destiné à aider les entreprises à réduire les silos de données, à intégrer les sources de données
dans les environnements de cloud hybride et à gérer les données tout au long du cycle de vie de l'IA. Le produit
est conçu pour aider les utilisateurs à créer et à déployer rapidement des applications d'intelligence artificielle
avec ces données, à compléter et étendre rapidement les systèmes d'entreprise existants et à accélérer leur
transformation numérique.

En plus de fournir aux clients la technologie dont ils ont besoin, IBM et Palantir disposent ensemble de
l'expertise et des compétences en data science pour aider les entreprises à faire évoluer l'IA. En collaboration
avec l'équipe IBM Data Science et AI Elite, les organisations de tous les secteurs peuvent s'attaquer à des cas
d'utilisation de la data science et surmonter les défis de l'adoption de l'IA.
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« Fiserv opère dans un environnement mondial de plus en plus complexe - soutenant les institutions financières
et les entreprises dans un monde qui ne s'arrête jamais. Notre objectif est de donner à nos clients un avantage
concurrentiel grâce à notre capacité à exploiter en toute sécurité les données et à créer des renseignements
grâce à des modèles avancés et prise de décision », a déclaré Guy Chiarello , CAO et responsable de la
technologie et de l'innovation chez Fiserv.

Ce partenariat entre deux des leaders mondiaux de la technologie aidera les entreprises du secteur des
services financiers à fournir des données prêtes à l'emploi et à faire évoluer l'IA en toute confiance." L'offre est
prévue pour les entreprises des secteurs qui gèrent de grandes quantités de données où les applications
infusées par l'IA peuvent prendre des décisions commerciales plus éclairées et automatiser les résultats. Cela
comprend les entreprises du commerce de détail, des services financiers, de la fabrication, de la santé et des
télécommunications.

Par exemple :
- Commerce de détail : les détaillants sont souvent confrontés à un défi complexe de livrer les marchandises
où, comment, et au moment où les clients le souhaitent face à des fluctuations de l'offre et de la demande.
Palantir for IBM Cloud Pak for Data est conçu pour fournir aux détaillants des niveaux accrus de visibilité et de
transparence en intégrant des données dans leurs silos opérationnels et en utilisant ces données pour créer
rapidement de nouveaux modèles et applications d'IA. Cela peut aider les détaillants à simuler et prédire le
comportement des clients et à surveiller en permanence la santé de leur chaîne d'approvisionnement pour
résoudre de manière proactive les problèmes critiques et s'adapter plus rapidement aux changements de la
demande et de l'offre.

- Services financiers : de nombreuses institutions de services financiers se sont développées grâce à des
fusions et acquisitions, ce qui se traduit souvent par un environnement de données et d'applications fragmenté.
Lorsque « connaître votre client » ou "KYC" est une priorité dans l'entité fusionnée, cela devient un effort
important de développement d'applications et d'intégration de données pour avoir une vue client unique,
complète et précise. Palantir for IBM Cloud Pak for Data est prévu pour aider à l'intégration rapide des données,
au nettoyage, à la déduplication et au mappage vers un modèle de données commun (ou « ontologie ») qui
peut être rapidement étendu à des cas d'utilisation supplémentaires tels que le service client, le marketing,
conformité et gestion de crise.

- Santé : les silos de données ont longtemps été un problème pour le secteur de la santé - empêchant
potentiellement l'analyse des données qui pourrait améliorer les processus et les soins en général. Palantir for
IBM Cloud Pak for Data est destiné à aider à unifier les données à travers des silos et des systèmes disparates,
afin de fournir des ensembles de données cohérents que les prestataires de soins de santé, les chercheurs et
les institutions analysent afin de générer des résultats pour leur entreprise et leurs patients.

 - Télécommunications : Outre la gestion de la chaîne d'approvisionnement et la gestion de la fraude,
l'amélioration de la qualité de service et l'optimisation des campagnes de marketing et de vente pour attirer et
fidéliser les clients est un objectif commun. Palantir for IBM Cloud Pak for Data est conçu pour aider à combiner
les données des fournisseurs, des applications CRM, des commandes client et des données de production avec



des modèles d'optimisation de campagne, d'optimisation du centre d'appels et de prédiction / prévention de
l'attrition afin d'améliorer le service client et d'augmenter la valeur à travers objectifs commerciaux multiples.

« Nos clients fournissent des produits et des services tout en opérant dans certaines des industries les plus
complexes et les plus évolutives du monde », a déclaré Rob Thomas, senior vice-président, Cloud et
plate-forme de données, IBM. « Ensemble, IBM et Palantir visent à rendre plus facile que jamais pour les
entreprises la mise en œuvre de l'IA et la gestion des données tout au long de leurs opérations. »
«Palantir a été fondée pour créer des logiciels pour les institutions les plus critiques du monde», a déclaré
Alex Karp, PDG de Palantir. « Notre partenariat avec IBM combine nos forces pour mettre notre solution
commune entre les mains des institutions et des personnes qui en ont le plus besoin et propulsera les
institutions les plus critiques du monde dans une nouvelle ère numérique sans précédent. Nous partageons
l'engagement d'IBM en faveur de l'adoption IA éthique. »

Pour en savoir plus sur ce partenariat : https://www.ibm.com/products/palantir-cloud-pak-for-data 

Mentions légales:

Palantir: This press release contains forward-looking statements within the meaning of Section 27A of the
Securities Act of 1933, as amended, and Section 21E of the Securities Exchange Act of 1934, as amended.
These statements may relate to, but are not limited to, Palantir's expectations regarding the amount, terms,
and expected benefits of the contract and the expected benefits of our software platforms. Forward-looking
statements are inherently subject to risks and uncertainties, some of which cannot be predicted or quantified.
Forward-looking statements are based on information available at the time those statements are made and
were based on current expectations as well as the beliefs and assumptions of management as of that time with
respect to future events. These statements are subject to risks and uncertainties, many of which involve factors
or circumstances that are beyond our control. These risks and uncertainties include our ability to meet the
unique needs of our customers and partners; the failure of our platforms to satisfy our customers and partners
or perform as desired; the frequency or severity of any software and implementation errors; our platforms'
reliability; our customer's and partner's ability to modify or terminate the contract; the possibility that this
partnership may not advance our business strategy or may expose us to unexpected liabilities; we may get an
unsatisfactory return on our investment in the partnership; the partnership may distract management and
divert resources from our core business, including our business development and product development efforts;
and the partnership may conflict with our sales strategy. Additional information regarding these and other risks
and uncertainties is included in the filings we make with the Securities and Exchange Commission from time to
time. Except as required by law, we do not undertake any obligation to publicly update or revise any forward-
looking statement, whether as a result of new information, future developments, or otherwise.

IBM: IBM's statements regarding its plans, directions, and intent are subject to change or withdrawal without
notice at IBM's sole discretion.   Information regarding potential future products is intended to outline our
general product direction and it should not be relied on in making a purchasing decision. The information
mentioned regarding potential future products is not a commitment, promise, or legal obligation to deliver any
material, code or functionality. Information about potential future products may not be incorporated into any
contract. The development, release, and timing of any future features or functionality described for our
products remains at our sole discretion.
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